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RESUMO  

Trata-se de um relato de experiência de uma capacitação vinculada ao Projeto de 

Extensão Comunitária “Acolhimento Lilás” realizada por meio de uma parceria 

interinstitucional firmada entre a gestão do Centro de Referência para Mulheres Vítimas 

de Violência de Canoas/RS e a Fundação Ulbra (Fulbra).  O objetivo é publicizar a 

parceria interinstitucional estabelecida para promoção de uma capacitação de 80h sobre 

violência contra a mulher, especificamente, voltada às/aos profissionais implicadas 

nesse atendimento no âmbito de Canoas/RS. A capacitação exigiu, primeiramente, a 

formalização de uma parceria interinstitucional entre a gestão da política e a Fulbra no 

decorrer de 2018/1. Na sequência, utilizamos realizamos reuniões para melhor 

compreensão da realidade do atendimento às mulheres em situação de violência, 

apreensão dos documentos institucionais e por fim o planejamento dos conteúdos 

programáticos e um calendário adequado as demandas dos serviços implicados. Essa 

parceria interinstitucional deu-se pela publicização na rede de enfrentamento à violência 

contra a mulher, a respeito do Acolhimento Lilás. A prática educativa e reflexiva foi 

promovida nas dependências do Centro de Referência para Mulheres Vítimas de 

Violência de Canoas e os temas emergiram da escuta dos anseios do grupo de trabalho. 

Assim foi debatida com as profissionais/participantes a importância do acolhimento às 

usuárias, as normativas técnicas do serviço, os protocolos relacionados, um resgate 

histórico sobre os direitos humanos das mulheres, as premissas da Lei Maria da Penha, 

além dos tipos de violência contra a mulher e disso a necessidade da atuação 

interdisciplinar no atendimento à mulher para ampliar estratégias e respostas de 

enfrentamento à violência contra a mulher, entre outros. Constatamos que essa 

capacitação abordou tema delicado, atual, relevante e é fundamental para promover o 

debate e potencializar os processos de trabalho das profissionais no cotidiano de 

atendimento à mulher em situação de violência.    
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